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1. UVOD - POLAZNE POSTAVKE:

Strateski ciljevi turistiCke zajednice:

+ stvaranje pozitivnog imagea destinacije Labin i Rabac kao privlaCne i sigurne
turistiCke destinacije

» povecCanje broja dolazaka u pred i posezonskom periodu promocijom na susjednim
trziStima

* podizanje razine turistiCke ponude

* jaCanje prepoznatljivosti na medunarodnom trzistu,

* poticanje razvoja selektivnih oblika ponude i novih programskih sadrzaja izvan glavne
sezone

* poticanje cjelogodiSnjeg poslovanja

Turisticka zajednica Grada Labina za 2024. godinu planira programski kontinuitet u
radu, a pogotovo u razvoju proizvoda koji doprinosi jaCanju pred i posezone i promociji
lokalne destinacije realizacijom znac€ajnih outdoor manifestacija, promocijom eno
gastronomije destinacije, razvojem kulturne ponude lokalnog naslijeda, te jaCanje

promocije na Hrvatskom trzistu.

NaSa lokalna destinacija je dostupna u rasponu od nekoliko sati voznje od susjednih
zemalja kao Slovenija, Austrija, Njemacka, Italija, a postoji i mogu¢nost dostupnosti
avio dolazaka (Pula aerodrom) iz udaljenijih destinacija Sto namece potrebu daljnjeg
razvoja privliaCenja avio kompanija pogotovo s trziSta Velike Britanije i Skandinavije jer
je realno ocekivati da bi mogli privuéi odredene segmente potroSaca vec tijekom
ozujka, travnja, svibnja i barem do kraja listopada.

Pojacati promociju na njemackom trziStu buduci su gosti iz Njemacke naSi najbrojniji

gosti te su u prethodnoj godini podbacili.

Stoga su i naSe promo aktivnosti usmjerene prema gore spomenutoj zoni dok u
privladenju avio kompanija sudjelujemo u okviru nase suradnje s TZIZ participacijom u
troSkovima. Na naSu geozonu mozemo racunati i za razne outdoor manifestacije u pred
i posezoni, pogotovo na Sloveniju i Hrvatsku, ali i za krace odmore za Uskrs ili oko 1.

maja.
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U tu svrhu radimo oglaSavanje na nacin da istiCemo prednosti lokalne destinacije s

naglaskom na te aktivnosti i navodimo kalendar dogadanja.

2. SURADNJA SA TZ ISTARSKE ZUPANIJE

Participacija TZ Grada Labina u realizaciji marketing plana TZ Istre za 2023. godinu je
34.965,82 EUR.

Iznos od 34.965,82 EUR ide na ove poslove iz marketing plana:
- kreacija 5 iskustava velikog utjecaja u PPS razdoblju

Prema temeljitoj analizi sadasnijih i potencijalnih izvansezonskih proizvoda u Istri koji ¢e
se kroz ovu aktivnost prilagoditi zahtjevima kljucCnih trZiSta od strane potencijalnih ciljnih
segmenata i njihovih interesa, razvit ce se komplementarni niz iskustava. Iskustva koja
Ce se kreirati i plasirati na trziSte privuci ¢e viSe posjetitelja u rujnu i lipnju €ime Ce se
otvoriti veliki broj potrebnih radnih mjesta te ¢e se ostvariti prihod u vansezoni. Osim
toga, diversificirat i ojaCat ¢ce se brend, Sto Ce dovesti do bolje konkurentnosti

destinacije Istra.
- oglasavanje u promotivnim kampanjama

Kao i lani i ove godine je iz udruzenog oglasavanja izdvojena suradnja s avio
prijevoznicima i touroperatorima s organiziranim programima za Hrvatsku, koja se
'prebacuje’ u strateSke projekte, a koji ¢e se provoditi na nacionalnoj razini u suradnji s

TZ i drugim partnerima zainteresiranim za destinacijsku promociju

- BroSure i ostali tiskani materijal, PR

Posljednjih godina TuristiCka zajednica Istre je ulozila znacajan trud i napor u PR
aktivnosti, Sto se je pokazalo kao izuzetno dobra investicija. Naime, Istra je upravo
zahvaljujuci reportazama novinara koji su boravili u Istri dobila nemjerljivu reputaciju u

smislu izbora/nagrada od najutjecajnijih medija diljem svijeta koje su posljednjih godina
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Istru lansirali na radar najutjecajnijin medija kao destinaciju koja se po razli€itim
kriterijima mjeri s ponajboljima te nas uvrStavaju medu top 10 destinacija svijeta. To su
National Geographic Traveler, CNN, USA Today, Huffington Post, Fodor's travel
intelligence, Reader's Digest, Wine Enthusiast i mnogi drugi. Ono $to je posebno vazno
u poslu PR aktivnosti je kontinuitet u odrzavanju kvalitete i servisa, ali isto tako
inovativhost proizvoda i kreativnost usluge. Konkurencija medu turistickim
destinacijama je oStrija no ikada dosada i stoga je veliko zadovoljstvo i uspjeh za Istru
kada kod pojedinih medijskih ku¢a koji su svjetski opinion leaderi, ostvari nagradu
medu TOP 10 po drugi ili ¢ak i treci puta...(National Geographic Traveler, Huffington
Post, Fodor's travel intelligence, Sherman travel). U konkretnim brojkama, medijska

vrijednost na godiSnjoj razini premasuje iznos od 70 milijuna kuna.

Istra je u kontekstu PR aktivnosti uspjela umreziti cijeli set inovativnih aktivnosti koje
dodatno alimentiraju snagu medijske vrijednosti Istre jer projekti poput strateskih
partnerstava u smislu comarketinga i coobrandinga u potpunosti nadopunjuju cijelu

sliku PR reputacije destinacije Istre.

Kategorija BroSure i ostali promotivni materijali odnosi se na aktivhosti vezane uz
produkciju materijala namijenjenih promociji destinacije i njezinih sadrzaja kao i korisnih
informacija potrebnih za planiranje i bezbrizno provodenje odmora u Istri i cijeloj
Hrvatskoj, koja obuhvaca izradu koncepcija, prikupljanje i obradivanje podataka,
pripremu tekstova i potrebnih prijevoda, dizajn publikacija, graficko oblikovanje broSura

i letaka, tisak te digitalizaciju promotivnih broSura.
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3. CILUEVI PROGRAMA RADA TZGL ZA 2024.

Ciljevi:

* Prezentacija destinacije Labin Rabac kao sigurne destinacije spremne za
udovoljavanje uvjeta za siguran boravak turista kako u smjestajnim objektima, tako i
svim ostalim usluznim djelatnostima

» Podrska razvoju turistickog proizvoda i promocija ponude

« Dodatno pojacanje digitalnog marketinga, on line promocije i oglaSavanja putem
weba i drustvenih mreza s fokusom na najbliza europska trziSta kojima je destinacija
Labin Rabac lako dostupna prvenstveno cestovnim pravcima, poput Njemacke,

Slovenije, Austrije, ltalije, Poljske, Ceske, Madarske,

- Promocija destinacije u suradnji s TZIZ kroz udruZeno ogladavanje i strateSke

projekte;

* Priprema i provedba programa za putni¢ke agente i predstavnike medija samostalno i

u suradnji sa sustavom TZ-a;

* Naglasak na promociju outdoor aktivnosti, prirodnih resursa i plaza, kulturnih i

tradicijskih vrijednosti destinacije i njene gastronomije

» Organizacija i podrS8ka dogadanjima i manifestacijama u skladu s epidemioloSskom

situacijom kroz Citavu godinu

« Cis¢enje priobalja i podmorja, uredenje i ¢iséenje biciklistickih i trail staza

* Tiskanje promidzbenih materijala i organizacija informativne djelatnosti
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- daljnje marketinsSke aktivhosti usmjerene na poja€anje prometa u pred i

posezoni

Osim suradnje sa TZIZ na provedbi strategije zajedniékog marketing plana, TZGL
samostalno provodi niz marketindkih aktivnosti on i off line u svrhu poboljSanja
vidljivosti lokalne destinacije: Internet stranice, druStvene mreze, samostalno
oglasavanje koje prvenstveno usmjeravamo na predsezonu i posezonu u svrhu
privlaCenja posjetilaca i uesnika, naroCito kod sportskih manifestacija u destinaciji,
promocija gourmet ponude destinacije. Tijekom ljethe sezone vrSi se promocija
dogadanja u destinaciji putem navedenih kanala za goste koji ve¢ i borave u destinaciji

ali i za one koji se nalaze u Istri s ciliem da ih privu¢emo.

- razvoj proizvoda u suradnji s €lanicama i udrugama, pogotovo bike, hodanje,

pjeSacenje, gastronomija i ponuda kulturnog naslijeda destinacije

TZGL je ukljuena u proces razvoja proizvoda u podru€ju biciklizma, hodanja i
trekkinga na nekoliko nacina: financiranje i organizacija posla na uspostavi mreze bike i
staza za hodanje, njihova markacija, priprema i izrada tiskanih i digitalnih promotivnih
materijala.

TZGL podupire i druge kulturne inicijative koje doprinose razvoju proizvoda za

posjetioce destinacije.

- suradnja s Gradom Labinom i komunalnim poduzeéem 1.maj d.o.o. na

poslovima unapredenja uvjeta boravka turista

TZGL suraduje s Gradom Labinom, komunalnim poduze¢em 1.maj i po potrebi drugim
gradskim tvrtkama na poslovima unapredenja uvjeta boravka turista u destinaciji. Labin
i Rabac istiCu se podizanjem kvalitete u svakom pogledu te se kontinuirano nastavlja

proces u narednim godinama.
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- suradnja s €lanicama i javnim sektorom u lokalnoj destinaciji na provodenju

programskih zadataka

TZGL aktivho suraduje sa svojim ¢lanicama na oblikovanju i ostvarenju zacrtanih
zadataka na godisSnjoj i viSegodiSnjoj razini. Suradnjom svih dionika postizemo rezultate

u razvoju destinacije.

- organizacija /suorganizacija / potpore manifestacijama i to pogotovo onima

koje ¢e doprinijeti razvoju ciljanih proizvoda za proSirenje pred i posezone

TZGL je aktivno uklju€ena u organiziranje i poticanje organizacije raznih manifestacija
koje doprinose boljem dozivljaju destinacije u svim razdobljima turisticke sezone. U
suradnji sa Clanicama, naroCito s Valamar Rivierom, sudjeluje i sufinancira
manifestacije sportskog karaktera u pred i posezoni u skladu sa zajednickim ciljem

pozicioniranja destinacije kao zna€ajne outdoor destinacije na emitivnim trzistima.

Istrian Lifestyle, No¢ni razgled starog grada, Street Music, Wine&Music nights, Noc¢

ulicnih zabavljaca postiZzu da destinacija ima kontinuirana dogadanja od lipnja do rujna.
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4. TURISTICKI PROMET OD 01.01.-30.09.2023. / USPOREDBA 2022.

Indeks Indeks udio Udio Udio udio
Driava °;;‘2;d ";;‘;d dolasci ";g‘z'g‘ ":‘2"2" notenja | dolazaka | dolazaka | noéenja | nocenja
2023/2022 2023/2022 | 2023 2022 2023 2022
Njematka 54.395 55.668 97,71| 427.049| 441432 96,74 24,58%| 26,15%| 34,45%| 3593%
Austrija 42.183 40.264 104,77| 208.780| 202.562 103,07]  19,06%| 18,92%| 16,84%| 16,49%
EFQ: 14.461 15.842 91,28]  91.181]  100.669 90,58]  6,53%|  7,44%|  7,36%|  8,19%
Hrvatska 26,320 23.176 113,57  76.434]  68.291 111,92 11,89%| 10,89%|  6,17%|  556%
Slovenija 18.300 18.055 101,36]  72.614]  72.699 99,88 8,27%|  8,48%|  586%|  592%
Italja 13.666 12.385 11034]  6L122] 57646 10603]  6,17%|  582%|  4,93%|  4,69%
Poljska 6.503 5.873 110,73 42.380] _ 38.551 109,93 294%|  2,76%|  3,42%|  3,14%
Nizozemska 5.618 5.415 103,75 39.991 41.172 97,13 2,54% 2,54% 3,23% 3,35%
Slovatka 6.489 5.882 110,32|  38.468] 35944 107,02]  2,93%|  2,76%|  3,10%|  2,93%
Madarska 8.338 7.133 116,89  38.348]  34.562 11095|  3,77%|  3,35%|  3,09%| 2,81%
Svicarska 3.424 3.532 96,94 17.984]  19.357 9291]  155%|  1,66%|  145%|  1,58%
Ujedinjena Kraljevina 2.535 2.587 97,99| 16455  16.853 97,64]  1,15%| 1,20%| 133%| 1,37%
[Ukrajina 2.266 1.252 180,99]  15.008 9.579 156,68] 102%| 0,59%| 1,21%| 0,78%
Danska 1.864 1614 11549]  13.058]  11.284 11572 084%| 0,76%| 1,05%| 092%
Bosna | Hercegovina 1.758 L.8AL 9549|  11.186] 12,511 8941  0,79%|  0,86%|  090%|  1,02%
Belaija 1.779 1.955 91,00 10281 12162 84,53 0,80%|  0,92%| 0,83%| 0,99%
Srbija 1.549 1.675 92,48] _ 10.065 9,478 10619]  0,70%| 0,79%| 081%| 0,7%
Francuska 2.081 1913 108,78 7.641 6.693 114,16]  094%|  0,90%|  0,62%] 0,54%
SAD 1.470 915 160,66 7.198 5.239 137,39 0,66%| 0,43%|  0,58%|  0,43%
Svedska L121 1.044 107,38 6.584 5.731 114,88 051%|  0,49%|  0,53%|  0,47%
Rumunjska 1.107 1.061 104,34 5.767 5.345 107,90 0,50% 0,50% 0,47% 0,44%
Makedonija 77 218 101,83 2.293 2.701 84,89 0,10%| 0,10%] 0,18%| 0,2%
Rusija 254 386 65,80 1.909 2.606 7325 011%|  0,18%| 0,15%| 0,21%
Spanjolska 458 248 184,68 1472 770 19L,17]  021%| 0,12%| 0,12%[ 0,06%
Kanada 265 197 134,52 1.325 861 153,89  0,12%| 0,09%| 0,11%[ 0,0/%
Ostale azijske zemije 160 181 88,40 1.304 932 13991  0,07%| 0,09%| 011%| 0,08%
Norvedka 7] 202 109,90 1.247 1179 10577]  0,10%| 0,09%| 0,10%| 0,10%
Litva 215 238 90,34 1129 987 11439 0,10%| 0,11%| 0,09%| 0,08%
Australija 219 172 127,33 1.058 904 117,04 0,10%] 0,08%| 0,09%| 0,07%
Turska 153 128 119,53 836 862 9698 0,07%|  0,06%|  0,07%]  0,0/%
Irska 128 101 126,73 735 664 110,69]  0,06%|  0,05%|  0,06%|  0,05%
Kosovo 90 109 82,57 592 828 71,50 0,04%|  0,05%|  0,05%|  0,07%
Ostale europske zemije 101 106 95,28 518 604 8576]  0,05%|  0,05%|  0,04%]  0,05%
Luksemburg 85 95 89,47 513 669 76,68] _ 0,04%|  0,04%|  0,04%|  0,05%
Bugarska 111 106 104,72 490 468 104,70]  0,05%|  0,05%|  0,04%|  0,04%
Izrael 132 114 115,79 489 431 113,46]  006%| 0,05%| 0,04%[ 0,04%
|Bjelorusija 74 31 238,71 471 197 239,09]  0,03%| 001%| 004%| 0,02%
Kina 112 83 134,94 457 32 14647|  0,05%| 0,04%| 0,04%| 0,03%
Letonija 84 69 121,74 427 367 11635  0,04%| 0,03%| 0,03%| 0,03%
Finska 97 98 98,98 417 486 8580  0,04%|  0,05%| 0,03%| 0,04%
Estonija 80 74 108,11 415 291 142,61 0,04%| 0,03%| 0,03%| 0,02%
Portugal 72 70 102,86 395 332 118,98 0,03%| 0,03%| 0,03%| 0,03%
Brazil 59 46 128,26 381 209 182,30 0,03%|  0,02%|  0,03%|  0,02%
Ostale afritke zemije 93 64 145,31 349 332 10512]  0,04%|  0,03%|  0,03%| 0,03%
Ostale zemije JuZne | Srednje Amerike 59 77 76,62 346 33 107,12 0,03%|  0,04%|  0,03%| 0,03%
JuZnoafritka Republika 84 54 155,56 335 239 140,17 0,04%]  0,03%|  0,03%|  0,02%
Kazahstan 51 a1 124,39 311 270 11519 0,02%|  0,02%|  0,03%|  0,02%
Ostale zemije Oceanije 41 3| 1.366,67 243 19 127895 0,02%]  0,00%|  0,02%|  0,00%
Island 27 27 100,00 209 137 152,55 001%| 0,01%| 0,02%[ 001%
Crna Gora %A 45 75,56 189 112 168,75  0,02%| 0,02%| 0,02%| 0,01%
Albanija 40 a1 97,5 167 251 66,53  002%| 0,02%| 001%| 0,02%
Ostale zemije Sjeverne Amerike 13 10 130,00 140 91 153,85  001%| 0,00%| 001%| 001%
Lihten&tajn 21 18 116,67 127 115 11043]  001%| 0,01%| 001%| 0,01%
Grika 2 53 60,38 107 221 4842 0,01%|  0,02%| 0,01%|  0,02%
Indija 21 27 77,78 87 101 86,14 0,01%]  0,01%| 001%] 0,01%
Tajland 14 2 63,64 76 98 77,55 0,01%] 0,01%|  0,01%|  0,01%
Meksiko 13 9 144,44 71 43 16512 0,01%]  0,00%|  0,01%|  0,00%
Japan 18 16 112,50 68 51 133,33 001%] 0,01%|  0,01%[  0,00%
Koreja, Republika 36 78 46,15 67 193 34,72 0,02%]  0,04%|  0,01%]  0,02%
Novi Zeland 2 23 95,65 64 9 64,65 0,01%| 0,01%| 0,01%| 0,01%
Argentina 18 19 94,74 54 67 80,60 0,01%| 0,01%| 0,00%| 0,01%
Malta 10 16 62,50 36 59 61,02  000%| 0,01%| 000%| 0,00%
[ Tajvan, Kina 10 2 500,00 2 17 188,24]  0,00%| 0,00%|  0,00%| 0,00%
Indonezija 24 6 400,00 31 2 106,90  001%| 0,00%| 0,00%| 0,00%
Tunis 9 2 75,00 28 % 82,35  0,00%| 0,01%| 0,00%| 0,00%
Ujedinjeni Arapski Emirati 2 7 28,57 14 43 32,56  0,00%|  0,00%| 0,00%|  0,00%
Cile 5 8 62,50 13 2 59,09]  0,00%| 0,00%|  0,00%|  0,00%
[Cipar 5 1 500,00 11 1 1.100,00]  0,00%|  0,00%]  0,00%|  0,00%
Maroko 1 9 11,11 7 74 9,46 0,00%|  0,00%]  0,00%|  0,01%
Hong Kong, Kina 2 3 66,67 6 2 50,00 0,00%]  0,00%|  0,00%| _ 0,00%
Jordan 0 0 0,00 0 0 0,00 0,00%|  0,00%]  0,00%|  0,00%
Katar 0 2 0,00 0 14 0,00 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%
Kuvajt 0 0 0,00 0 0 0,00]  0,00%| 000%| 0,00%| 0,00%
Makao, Kina 0 0 0,00 0 0 0,00 000%| 000%| 0,00%| 0,00%
Oman 0 0 0,00 0 0 0,00 000%| 000%| 0,00%| 0,00%
Strani turisti: 195.005| 189.671|  102,81[1.163.221[1.160.196 100,26 88,11%| 89,11%)| 93,83%)| 94,44%
Domadi turisti: 26.320 23.176] 113,57| 76.434] 68.291 111,92 11,89%) 10,89%| 6,17%)]| 5,56%
UKUPNO: 221.325| 212847  103,98/1.239.655/1.228.487 100,91[ 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
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Do 30.9.2023. godine na podru¢ju TZ Grada Labina ostvareno je 221.325 dolazaka
(indeks 2023./2022. je 103,98) i 1.239.655 nocenja (indeks 2023./2022. je 100,91).

Strani gosti su ostvarili 195.005 dolazaka Sto je 2,81% viSe od ostvarenog u 2022., a

domaci 26.320 dolaska ili 13,57% viSe nego prethodne godine.

Strani gosti su u istom periodu ostvarili 1.163.221 nocenja Sto je 0,26% viSe u odnosu

na prvih devet mjeseci 2022., a domaci 76.434 nocenja Sto je 11,92 % viSe nego u

istom periodu 2022. godine.

NjemacCka je i nadalje najzastupljenije trziSte s udjelom od 34,45% u sveukupnim

nocenjima i 24,58% u dolascima, Austrija s udjelom u noc¢enjima 16,84% i udio u

dolascima 19,06%, slijedi Ceska s udjelom od 7,36% u noc¢enjima i 6,53% u dolascima,

te Hrvatska s udjelom od 6,17% u noc¢enjima i 11,89% u dolascima.

DOLASCI | NOCENJA PO VRSTAMA SMJESTAJA 01.01.2023.-30.9.2023. / USPOREDBA S 2022.

Vrsta objekta Dolasci | Dolasci | Indeksdolasci | Notemja | Notenja | Indeksnotenja | Broj turista | Broj turista | Indeks broj turista
2023 2022 2023/2022 2023 2022 2023/2022 2023 2022 2023/2022

Hotel 14,44 137,606 104,97 700,963 680.962 102,94 145,900 138422 105,40
Objekti u domacinstvu 43,788 4308 101,76 328,580 3099 99,59 43,845 43118 101,70
Kampovi 26415 25820 102,30 164,356 169.874 9,75 26,442 583 102,40
Ostall ugostiteljski objekti za smjesta)

(Druge vrste - skupina kampovi) 4.846 4.735 102,34 2831 25,053 B9 485 4.745 102,21
Nekomercifalni smjestaf 1603 1417 113,13 20969 20485 102,36 1621 1430 113,36
Objekti na OPG-u (selfackom domatin 168 140 70,00 123 2164 56,52 168 240 70,00
Nekomercijaini plovni objekt 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00
Ostalo 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00
Plovni objekt 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00
Restorani 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00
Ukupno: 21.264) 212,847 10395 1.239463) 1228487 100,89 2282 13773 104,23

Na podrucju TZ Grada Labina najveci broj nocenja ( 700.963) ostvareno je u hotelima,
potom u objektima u domacinstvu ( 328.580), te u kampovima ( 164.356).

Rebalans godisnjeg programa rada i financijskog plana 2024. godine
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5. PLAN PRIHODA 2024. - po vrstama

Prihod od turisti¢ke pristojbe:

Visina TP povecava se u 2024. godini. Kao i prethodnih godina dvije su sezone i to 1.4
- 30.9. tekuce godine je jedna sezona, a ostali dio godine druga sezona, Sto je
usvojeno i na nivou nase TZ.

Shodno tome, na nasem je podrucju visina turistiCke pristojbe u periodu 1.4.-30.9.2024.
za hotele 1,60 EUR po osobi/no¢enju, a u drugom dijelu godine ¢e iznositi 1,10 EUR po
osobi/noc¢enju.

Kod kampova turistiCka pristojba u periodu 1.4. - 30.9.2024. iznosi 1,30 EUR po osobi/

nocenju, a u drugom dijelu godine ¢e iznositi 0,80 EUR po osobi/noc¢enju.

Pausalna turistiCka pristojba za obiteljski smjestaj u 2024. godini ¢e iznositi 70 EUR po

svakom krevetu (osnovnom i pomo¢nom).
Kampovi u domacinstvu: pausalni iznos u Pravilniku je 66,37 EUR.
Za OPG-ove iznosi 26,54 EUR na podrucju Grada Labina po krevetu. 1znos od 33,19

EUR se primjenjuje i u slu€aju kampa na OPG-u za svaku smjestajnu jedinicu.

Pausal za vlasnike kuca i stanova za odmor na naSem podrucju ¢e u 2024. godini biti

33 EUR za prva dva Clana 13 EUR za svakog slijedeceg Clana obitelji.
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Prihod od TP

Obiteljski smjestaj — puni iznos TP: 4.853*70 EUR = 339.710 EUR pausalna TP.

Kamp —160.000 (ostvarenje 2023) nocenja -27% umanjenje za one koji ne placaju TP =
116.800 nocenja *1,30 EUR = 151.840 EUR.

Hoteli i ostali objekti za smjeStaj (komercijalni smjestaj) — Ostvarena nocenja 2023.
godine 800.000 noéenja -20% umanjenje= 640.000 no¢enja * 1,60EUR = 1.024.000

Raspodijela turistiCke pristojbe je nakon $to se od 100% uplacene pristojbe oduzme:

1% za Hrvatski Crveni kriz (do sada 1%)
3,5% za Fond za nerazvijene (do sada 2,5%)

2% za Fond za udruzivanje turistickih zajednica

kako slijedi:

20% Hrvatska turistiCka zajednica

15% Zupanijska turisticka zajednica

65% lokalna turistiCka zajednica od Cega se

30% gradu, opc€ini za unapredenje /poboljSanje uvjeta boravka turista, medutim sada to

ide direktno te ne ulazi u plan rashoda.

Prema prethodno navedenim parametrima 65% prihod od turistiCke pristojbe za
2024. godinu planira se u visini od 921.075,52 EUR, od toga 30% Gradu Labinu -
276.322,65 EUR, te Cisti prihod TZGL 644.752,87 EUR.

Rebalansom plana turistiCka pristojba iznosi 595.000,00 EUR, turistiCka clanarina
135.000,00 EUR.

Udio prihoda od turistiCke pristojbe u ukupno planiranim prihodima je 70,40%.

Prihod od nauti¢ke turistiCke pristojbe — planirano je 1.000,00 EUR.

Na nasem podrucju nemamo pouzdanih dosadasnjih pokazatelja moguceg nautickog

prometa pa se ovaj iznos planira otprilike.
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Prihod od turisti€ke ¢lanarine planiran je u iznosu od 100.000,00 EUR. Udio prihoda
od turistiCke ¢lanarine u ukupno planiranim prihodima je 10,92%.

Rebalansom je stavka korigirana na iznos od 135.000,00 EUR.

Turisticka €lanarina pausal iznosi 5,97 EUR, po osnovnom krevetu i 2,99 EUR po

pomoénom krevetu.

Prihodi iz EU fondova iznose 100.000,00 eur, te se sastoje od povrata sredstava na
natje€aju za manifestacije FLAG-a IstoCna Istra: Festival kvarnerskog Skampa iz 2023.
godine u iznosu 27.606 EUR, te planiranih dodatnih 70.000,00 EUR za dvije ribarske
feSte. Festival Kvarnerskog Skampa u 2024. godini neCemo planirati, ve¢ u plan
stavljamo dvije ribarske feste.

Rebalansom je stavka korigirana na iznos od 32.136,85 EUR, Sto se odnosi na isplatu

Festivala kvarnerskof Skampa iz 2023. godine.

Ostali prihodi 2024.— planirani su u iznosu od 130,00 EUR. Sastoje se uglavhom od
redovnih kamata i drugih nepredvidivih prihoda tijekom godine.
Ovi prihodi €ine 0,01% sveukupno planiranih prihoda.

Rebalnsom je stvka povecana na iznos 2.389,00 EUR.

Prijenos viSka prihoda prethodnih razdoblja u 2024. godinu — ostvaren je iznos od
50.057,81 EUR.

Sveukupni prihodi 2024. planirani su u iznosu od 915.882,87 EUR.
Rebalansom je stavka korigirana na iznos od 765.626,85 EUR.
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6. PLAN RASHODA 2024. po vrstama:

6.1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

Za istrazivanje i strateSko planiranje planiran je ukupan iznos od 3.360 EUR.

Za suradnju s Istra Outdoor — DMC na nivou Istre koja objedinjuje outdoor ponudu
Istre, daje struCnu potporu lokalnim TZ-ima i promovira ovaj segment ponude na
objedinjen nacin na trziStima planira se 3.360 EUR.

Rebalansom je stavka korigirana na iznos 0, jer nije realizirano.

6.2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turisti¢kih proizvoda
Plan je 121.743,00 EUR, te je udio od 14,26% u ukupnim rashodima.
Manifestacije koje TZGL organizira ili suorganizira:

1. Istrian Lifestyle - 9 x od sredine lipnja do sredine rujna 2024. godine u iznosu
od 20.000,00 EUR — manifestacija koja promovira male proizvodace autohtonih
istarskih proizvoda (kravlji i kozji sir, prSut, kobasice, ombolo, vino, maslinovo
ulje, lavanda i smilje, med, Cokolada i razni namazi od Cokolade s dodacima
maslinovog ulja, smokava, lavande i sl., marmelade, fritule, kozmetika i proizvodi
od drva masline). Posijetitelji prvenstveno mogu degustirati proizvode i kupuju
ako im se svide ukusi hrane, maslinovog ulja, vina. Manifestacija je popracena
laganom glazbom uzivo koju gosti izuzetno vole te nerijetko zapleSu. Utisci
posjetitelja su i dalje vrlo pozitivni te se stoga i nadalje planira odrZzavanje ove
manifestacije. U 2024. godini ponovno vracamo manifestaciju svaki Cetvrtak iz
razloga jer ¢emo ponudu dodatno obogatiti no¢nim razgledom Rapca koji ¢e
zavrSiti degustacijom proizvoda na lIstrian Lifestyleu.

Stavka korigirana na iznos od 18.964,50 EUR.
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2. Uskrsnji doruéak u Rapcu i u Parku skulptura Dubrova — 8.000,00 EUR — vrlo
dobro primljena manifestacija od gostiju i domaceg stanovnistva te je jedna lijep
uvod u ljetnu sezonu. Osim na Rivi u Rapcu program se proSiruje i u Parku
skulptura na Dubrovi gdje se u suorganizaciji sa TZO Sveta Nedjelja organizira
program za djecu.

Stavka korigirana na iznos od 7.259,49 EUR.

3. No¢ uliénih svira€a i zabavlja¢a — 12.000,00 EUR — dodatna ponuda na rivi u

Rapcu za djecu. Odrzava se poCetkom i krajem ljetne sezone.

4. Street Music — 16.500,00 EUR - uz Rabacku Setnicu koncert lokalnih
glazbenika jednom tjedno, te ¢e se jednom odrzati u sklopu Street Musica i
Retro Rockabilly vecer kako bismo imali raznovrsniju ponudu.

Stavka korigirana na iznos od 17.125,00 EUR.

5. Noéni razgled starog grada Labina i Rapca 10 x od sredine lipnja do sredine
rujna — 25.000,00 EUR - etablirana ponuda koja je postala svojevrstan brend u
ponudi za goste destinacije i izvrsno je posjeCena s prosje¢no 250 gostiju
svakog utorka. Imamo i angaziranu Klapu Labin koja obogacuje sadrzaj no¢nog
razgleda. U predsezoni i posezoni orgganizirati ¢e se i degustacija loklane
gastro ponude. Prijedlog je da se isto organizira na Setnici u Rapcu Cetvrtkom, te
se Setnja zavrSava na Istrian Lifestylu gdje je moguce degustirati i kupiti lokalne
proizvode, medutim organizirati e se tijekom srpnja i kolovoza.

Stavka korigirana na iznos od 12.220,23 EUR.

6. Rudarska storytelling tura, proizasla iz projekta Inspiracija, te jako dobro
prihvacena prilikom obiljezavanja 100. obljetnice Labinske republike — 663 EUR.
Stavka korigirana na iznos od 2.000,00 EUR.

7. Organizirani bike obilasci — 2.000,00 EUR- u suradnji sa Bike centrom Rabac

organizacija bike tura.

Stavka korigirana na iznos od 100,00 EUR.
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8. Wine & Music nights prijedlog da se odrzi u Parku Hrvatskih branitelja,
degustacija vina udruge Trs uz laganu glazbu, nakon uspje$no organizirane prve
manifestacije u 2022. godini, u 2023. godini planira se odrzati tri puta tijekom
ljetnih mjeseci, u lipnju, srpnju i kolovozu, te se nastavlja u 2024. godini —
35.000,00 EUR.

Stavka korigirana na iznos od 46.668,80 EUR.

9. Plesna Skola - riva Rabac - 2.580,00 EUR. Nakon Sto smo prosle godine
odrzali testna dva nastupa, pokazalo se kao izvrsna nadopuna veceri u Rapcu,
te smo odlucili u slijede¢oj godini ponoviti u vise navrata.

Stavka korigirana na iznos od 2.200,00 EUR.

Podrska razvoju turisti€kih dogadanja

Plan je 257.555,00 EUR te je udio u ukupnim rashodima 30,48%.
Stavka korigirana na iznos od 176.956,52 EUR.

Sipping sessions (srpanj/kolovoz 2023.) odluka je da TZGL i dalje u suradnji s PUO
Labin financira s iznosom od 2.500,00 EUR. Tijekom godine odrzi se 7-8 klasi¢nih
koncerata, ovisno o dodatnim sredstvima koje PUO uspije dobiti od Ministarstva kulture
RH. Ovime omogucujemo ponudu klasi¢ne glazbe nasim gostima ali i domacima Sto je

nezaobilazna ponuda svake ozbiljnije destinacije.

Gradska glazba Labin - donesena je odluka o0 2.655,00 EUR za potporu radu, s time

da se ona realizira nastupima Gradske glazbe za potrebe TZG Labin.

Koncert Glazbene Skole — riva Rabac — ve¢ tradicionalno organizira se u predsezoni te
okuplja znatan broj publike i turista koji se nalaze u Rapcu u ovo vrijeme — 1.328,00
EUR.

Labin Art Republika, srpanj, kolovoz 2024.— 5.000,00 EUR.

Potpora se daje za organizaciji koncerata na Spini i predstave.

Stavka korigirana na iznos od 0 EUR.
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Valamar Trail - 9.290,60 EUR

Takoder vrhunska trail manifestacija sa 450-500 uCesnika svake godine obogacena je
Trail kampom tj. boravkom i treninzima trkaca u tjednu prije utrke. Organizacija kampa
je pravi smjer razvoja jer Ce privuci goste na duze boravke u destinaciji.

Stavka korigirana na iznos od 0 EUR.

Labinske Konti i Meh na srcu — 663 EUR.
Ove dvije manifestacije u organizaciji RKUD Rudar iz RaSe usmjerene su oc€uvanju
lokalne glazbene bastine i stoga ih TZGL vec tradicionalno prati financijskom potporom.

Stavka korigirana na iznos od 700 EUR.

Kvarnerska Rivijera Labin - krajem svibnja 2024. ili poCetkom lipnja — 3.981,68
EUR.
Ovaj tradicionalni nogometni turnir podrzavamo omogucéavanjem smjeStaja jedne od

ekipa koje sudjeluju.

Rukomet / Labin Handball Cup —4.000,00 EUR.

Advent 2024. - 30.000,00 EUR.

Za organizaciju Adventa u 2024. godini izdvojiti ¢e se sredstva kako bi osigurali
organiziranje adventa koji ¢e privu¢i domace stanovnistvo ali i posjetitelje iz okruzenja.
Usto, TZGL ¢e i nadalje sudjelovati u prikupljanju i prodaji nagradnog fonda za
humanitarnu akciju u organizaciji udruge Mendula.

Stavka korigirana na iznos od 20.000,00 EUR.

JedriliCarska regata Labinska Republika i Rabacka regata u organizaciji JK
Kvarner, Rabac — ukupno 3.584,00 EUR.

Ove regate su vec tradicionalne. Regata krstasa LAR odrzati ¢e se 18. put, a Rabacka
regata je dozivjela manje promjene — prije je bila za klase Optimist i Laser, a sada je
samo za klasu Laser.

Stavka korigirana na iznos od 1.000,00 EUR.
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Mediteranski kiparski simpozij — 7.963 EUR za aktivnosti uredenja Parka Skulptura

za posijetitelje, suradnja u organizaciji simpozija, u smislu promocije.

CRO RACE - planirano je da u Labinu bude cilj 5. etape ili tzv. Kraljevska etapa
atraktivne nacionalne biciklisticke utrke koja donosi veliku promotivhu vrijednost
destinaciji.

U sklopu organizacije cilja etape organizirati ¢e se projekt KIDS CRO RACE.

KIDS CRO RACE je virtualna djecja biciklistiCka utrka gdje se postavljaju biciklisticki
trenaZeri na pozornicu koji se medusobno povezuju te na ekranu reproduciraju
animaciju biciklistiCcke utrke. Svi trenazeri imaju isti protokol opterecenja te djeca
startaju virtualnu biciklistiCku utrku koja se prikazuje na ekranu i publika je moze pratiti i
bodriti natjecatelje. KIDS CRO Race je utrka namijenjena djeci Skolskog uzrasta u dvije
kategorije i to za uzrast 9-10 godina i 11-12 godina.

EDUKATIVNA RADIONICA ZA DJECU O RECIKLIRANJU KUCNOG OTPADA je jo$
jedna aktivnost koju provodimo na ciljevima etapa. Na pozornicu se postavljaju
kontejneri za prikupljanje posebne/razvrstane vrste otpada. Prije samog pocCetka radi
se kratka provjera znanja djece te se povezuje kontejner oznaen obojanim poklopcem
sa pripadajucom naljepnicom koja opisno objasnjava koja vrsta otpada se ubacuje u
svaki pojedini kontejner. U drugom koraku djeca dobivaju vre€icu sa sadrzajem tipicnog
ku¢nog otpada i mjeri im se vrijeme u kojem ¢e otpad to¢no razvrstati po pripadajuéim
kontejnerima.

Ugovorna obveza TZGL je 26.544,56 EUR.

Istria 300 — listopad 2024. — 6.636,14 EUR
Novi biciklistiCki proizvod koji se po prvi puta odrzao u 2021. godini zahvaljujudi
suradnji tvrtke Bike Triangle iz Pule i Valamar Riviere. Cilj manifestacije je jaCanje

biciklizma kao turistiCkog proizvoda destinacije i odvijati ¢e se po cijeloj Istri.

Epic Ride - MTB utrka — 8.623,00 EUR, po prvi puta je odrzana u 2019. godini, te

uspjesSno odrzava svake godine.
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Organizator je tvrtka HD Navigatio koja organizaciji pristupa na vrlo profesionalan
nacin, a pogotovo smo jako zadovoljni promocijom koju izvrsno rade pa smo time dobili

jos vecu vidljivost medu biciklistima rekreativcima iz Hrvatske i Slovenije.

Sundance Tribute Festival — 4.646,00 EUR

U 2024. godini TZGL ¢e i dalje omoguciti jedan dodatni koncert u okviru Sundance
Tribute festivala.

Stavka korigirana na iznos od 4.750,00 EUR.

Labin Fest —5.000,00 EUR
Stavka korigirana na iznos od 0 EUR.

Dani meda Labinstine studeni 2024. — 1.990,84 EUR

Manifestacija se odrZzava u posezonskom terminu, a mjesto odrzavanja je sportska
dvorana Franko Mileta, Labin. Radi se o prezentaciji i prodaji pcelinjih proizvoda,
organizira gastro show (Srednja Skola Labin, obrtnici), radionice za vrticku djecu,
ocjenjivanje kvalitete meda s podrucja Labinstine, Primorsko goranske i Istarske
zupanije. Cilj je razviti manifestaciju i povecati broj posjetitelja u 2023. i narednim

godinama.

Pusne feste i Ljetni karneval — u organizaciji Domoce folSarije — 6.000,00 EUR.

Za pusne Feste planirano je 2.000,00 EUR, a za Ljetni karneval 4.000,00 EUR. Cil]
nam je pridonijeti obogadivanju sadrzaja karnevala koji je izuzetno atraktivha
manifestacija za poCetak ljetne sezone.

Stavka korigirana na iznos od 6.444,00 EUR.

Sahovski turnir ,,Valamar Open“ — sije¢anj 2024. — 663,61 EUR

U 2018. godini je odrzano prvo izdanje ovog turnira koji se odrzava odmah nakon
novogodisnjih praznika i okuplja velik broj takmicara svih uzrasta. U 2019. zabiljezeno
je viSe sudionika koji borave cijeli tjedan, pa dokazano turnir ima veliki potencijal
daljnjeg rasta $to je interesantno jer se radi o vansezonskom terminu. 2021. godine se
naknadno odrzao turnir, te smo ga podrzali, a za 2023. planiraju ponovno odrzavanje

turnira u sije€nju.
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Stavka korigirana na iznos od 0 EUR.

Za nepredvidive manifestacije planira se iznos od 40.000 EUR.
Stavka korigirana na iznos od 15.000,00 EUR.

Ribarske feSte — u suradnji sa Flagom, planirani iznos 80.000,00 EUR. Umjesto
Festivala Kvarnerskog Skampa planiraju se dvije ribarske feSte na Rivi u Rapcu,
poCetkom i krajem sezone.

Stavka korigirana na iznos od 58.238,52 EUR.

Green Plus - 1.990,84 EUR - Green + inicijativa je inicijalno pokrenuta od strane
Istarske Zupanije 2019. no zbog epidemije COVID 19 virusa njena provedba je
odgodena i prilagodena je Labinu, koji se na inicijativu gradonacelnika prijavio da bude
pilot grad gdje ¢e se po prvi puta provoditi aktivhosti vezane za odrzivi razvoj kroz

nekoliko glavnih stupova/projekata.

Za Labin bez plastike - s pilot lokacijom Markat bez plastike koji je prosao
transformaciju i od 1.10.2021. je prva trznica bez plasti¢ne jednokratne ambalaze u RH
Cool voda iz vodovoda - s pilot aktivnosti postavljanja javne Spine kod Doma zdravlja i

podjele boca s vodom iz KoZljaka (tu Vodovod nastavlja s mrezom Spina i promocijom)

Od vrta do stola - promicanje vrtickih i Skolskih vrtova plan je da Ivo Lola Ribar bude

prva $kola s vrtom PS Voziliéi.

Zelena energija - poticanje solarnih elektrana i e-mobilnosti.

TuristicCka zajednica Grada Labina ukljuCila bi se kroz edukaciju iznajmljivaca o
odrzivom razvoju i turizmu , sve naslonjeno na Green + i naravno kroz prakticne
primjene novih odrzivijih nacina poslovanja , nakon toga i promocija tih iznajmljivaca
koji naprave korak viSe (primjer - CiS€enje objekata odrzivim sredstvima zastita voda i
smanjenje troskova, odrzivo planiranje nove gradnje ku¢a za odmor, solarni paneli za
smanjenje potroSnje struje i energenata, energetska obnova apartmana, pravilno
razvrstavanje otpada radi smanjenja troSkova iznajmljivaCu, podizanje kvalitete

smjestaja kroz uvodenje odrzivih modela u rad, certificiranje green + objekata ...)
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Stavka korigirana na iznos od 0 EUR.

Festival cvije¢éa — TZ Grada Labina podrzala je navedenu manifestaciju u 2022.
godini. Odrzala se na novoj lokaciji te se planira i u 2024. godini — 1.990,84 EUR.
Stavka korigirana na iznos od 2.100,00 EUR.

Medunarodni disc golf turnir Dubrova — sufinancirati ¢e se u iznosu od 2.500,00
EUR. Golf turnir se organizira na prostoru parka Skulptura Dubrova, te se ureduje
montaZzni teren od 18 staza. U prvoj godini se oCekuje sudjelovanje 70-ak igraca disc
golfa iz Hrvatske i inozemstva, a krajnji cilj je u periodu od 5 godina postaviti ovo
natjecanje kao medunarodno prepoznato sa u€estalim sudjelovanjem stotinjak igraca iz
cijelog svijeta. Posredni uCinak je stvaranje prepoznatljivosti Labinskoga kraja kao
Juzno-europske disc golf destinacije u koju ¢e igraCi disc golfa dolaziti neovisno o

turnirima.

6.3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE

Planirano sveukupno 177.421,00 EUR
Stavka korigirana na iznos od 159.629,00 EUR.

Strateski marketing plan Istre — 34.965,82 EUR
Planirana je stavka sajmovi — odlazak na sajmove. Nakon proslogodiSnjeg odlaska na
2 sajma, Zagreb i Barcolana Trst, te uspjeSnih nastupa i ove godine planiramo iznos od

25.00,00 EUR.
Stavka korigirana na iznos od 15.000,00 EUR.

Rebalans godisnjeg programa rada i financijskog plana 2024. godine 21



Suradnja s organizatorima putovanja

Za pruzanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara, predstavnika
organizatora putovanja i agenata u suradnji s regionalnom turistiCkom
zajednicom temeljem programa rada regionalne turisticke zajednice planirano je
9.291,00 EUR.

TZGL je proteklih nekoliko godina posebno pojacala rad na dovodenju novinara u
lokalnu destinaciju i to samostalno i u suradniji s zainteresiranim ¢Clanicama.

Rezultati organiziranih prihvata studijskih grupa i pojedinacnih novinara su bili izvrsni i
uz minimalno uloZzena sredstva dobiva se veliku vrijednost u online i offline
reportazama i napisima. Suradnja se ostvaruje i s HTZ-om u prijemu novinara.

Stoga snazno nastavljamo na ovom izuzetno korisnom i vaznom vidu promocije.
Stavka korigirana na iznos od 8.835,00 EUR.

Za kreiranje promotivhog materijala planirano je 61.000,00 EUR.
Stavka korigirana na iznos od 49.094,00 EUR.

Opcée oglasavanje (Oglasavanje u tisku, TV oglasavanje...) planirano je 35.000,00
EUR.

Planiramo nastavak suradnje s lokalnim medijima na oglasavanju manifestacija (Radio
Labin s dnevnim najavama manifestacija i ostalih informacija za goste na 4 jezika),
najave manifestacija u ostalim sredstvima oglasavanja lokalno i

regionalno (TV lIstra) uz izradu kracih reportaza za emitiranje na raznim TV kanalima u

HR, PR aktivnosti (priprema press release-a s novostima za razne on i off line medije),

Za brosure i ostali tiskani materijal planirano je 20.000,00 EUR
Stavka korigirana na iznos od 8.617,00 EUR.

Suveniri i promo materijali — 6.000,00 EUR.
Stavka korigirana na iznos od 5.477,00 EUR.

Za internetske stranice planirano je utrositi 45.527,00 EUR, udio u ukupnim rashodima
je 6,02%.
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Stavka korigirana na iznos od 25.000,00 EUR.

Od spomenute svote na internet oglasavanje utroSiti ¢ce se 30.527,00 EUR, a za
internet stranice i upravljanje internet stranicama TZGL 15.000,00 EUR (web
urednik, kamera u Rapcu s troSkovima interneta i servera za prijenos slike, izrada nove
web stranice).

Stavka korigirana na iznos od 10.000,00 EUR.

Internet oglasavanje :

U ovom dijelu stavke je troSak kreiranja FB profila i Instagrama .

Planiramo nastavak suradnje s medijima u oglaSavanju manifestacija u destinaciji na
njihovim web stranicama (Zadovoljna.hr i Punkufer.hr., lokalni, regionalni i nacionalni

portali za najave manifestacija).

Internet stranica i upravljanje internet stranicom sadrzi troSkove nasSeg internet
urednika (postavljanje novih rubrika, fotografija, razne nuzne promjene u podacima
koje objavljujemo i sl.), troSak ADSL-a za video kameru u Rapcu i troSak servera za
prijenos slike s te kamere. Svi spomenuti troSkovi za naSu internet stranicu su

cjelogodisniji.

Kreiranje i upravljanje bazama podataka planirano je 6.637,00 EUR.

Za banku fotografija, pripremu izdavastvu, multimediju planirano je 6.637,00 EUR.

Stavka korigirana na iznos od 0 EUR.

Turisticko informativne aktivnosti

Za funkcioniranje TuristiCko — informativnog centra i place turistickih informatora planira

se 20.000,00 EUR. 2,65% udio u ukupnim u strukturi ukupnih rashoda.
Stavka korigirana na iznos od 26.700,00 EUR.
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6.4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

Za destinacijski menadzment planiran je ukupan iznos od 141.455,00 EUR.
U strukturi ukupnih rashoda 2024. to je udio od 16,74%.
Stavka korigirana na iznos od 126.972,00 EUR.

Unutar ove stavke nalaze se poslovi na poticanju na oCuvanje i uredenje okoliSa.

Poticanju na oCuvanje i uredenje okoliSa — 141.455,00 EUR, 16,76% od ukupno
planiranih rashoda.
Stavka korigirana na iznos od 126.972,00 EUR.

Ugovorom s komunalnim poduzec¢em 1.maj Labin planirano je angaziranje dvije osobe
za CiSc¢enje plaza koje nisu pod koncesijom i redovno praznjenje koSeva za smece na
Setnici i iznad plaza dva puta dnevno od 1.5. do 31.10. tekuce godine, €iS¢enje pojasa
uz cestu Labin-Rabac jednom tjedno te odvoz smeca iz kontejnera uz Setnicu nakon
zadnje plaze s Plavom zastavom (plaza Neptun) za Sto je TZGL sklopila godisnji
ugovor s 1.maj d.o.o. Labin prema novim uvjetima odvoza smeca te

praznjenje/prikupljanje smeca iz obruca s plaze Prtlog.

Za CiS¢enje pjeSaCke staze Rabac-Labin tijekom cijele godine angaZiramo Predraga

Subotica.

Rok: 1.5. - 31.10.2024.

TZGL ¢e i nadalje snositi troSkove utroSene vode na tuSevima u Rapcu. TroSkovi se
podmiruju po primitku racuna tijekom sezone kupanja (svibanj/rujan) a u ostalom dijelu
godine podmiruju se troSkovi odrzavanja brojila za tus ispod crkvice.

Rok: svibanj-listopad 2024.

U 2024. TZGL i dalje ima obvezu sufinanciranja jednog kredita Luckoj upravi Rabac za
izradu nove rive u iznosu od 15.882,00 EUR.
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Ova obveza je produzena do 2027. godine.

Rok: kolovoz/rujan 2024.

U raznim poslovima na unapredenju uvjeta boravka turista intenzivho suradujemo s
Gradom Labinom na uredenju Rapca i Labina i dogovorno preuzimamo neke od
tekucCih poslova pripreme plaznog prostora za sezonu kupanja (ravnanje plaza,
popravci pristupa plazama, licenje ograda, popravci i licenja klupa i slicne poslove) i
dotjerivanja Setnice u Rapcu. U stavci su i odrzavanje nasih city light kuciSta Rabac-
Labin u kojima su fotografije mjesta, nabava viSekratno kroz godinu promotivnih
zastava na ulazu u Rabac, popravci i odrzavanje turisticke signalizacije Labin-Rabac.
Ujedno nastavljamo s poslom redovnog odrzavanja Parka skulptura (koSnja i uklanjanje

otpada po Parku).

Rok: prva polovica 2024. godine

Za 2024. planirano je daljnje pojacano odrzavanje bike staza u destinaciji. Razvoj
destinacije kao bike destinacije odvija se izvrsno u suradnji s Clanicama i namece se
ozbiljniji pristup odrzavanja ove turisticke infrastrukture. TZG Labin ¢e u tu svrhu
sklopiti odgovarajuce ugovore s Bike Centrom Rabac. Osim odrzavanja staza, vrsiti e
se monitoring bike signalizacije, nadopuna iste na mjestima gdje je nestala, izrada
novih naljepnica za sve znakove po stazama, nabava novih stupi¢a i ploCica za

signalizaciju za postavu na novim pozicijama ili na pozicijama gdje su bili a nestali su.

Rok: odrzavanje staza tijekom cijele godine

Eko akcije CiScenja priobalja se vec¢ tradicionalno rade u vrijeme pripreme sezone. U
suradnji s nizom sportskih druStava Rabac -Labin, LD ,Kamenjarka“ Labin i uCenicima
3.razreda elektro usmjerenja SS Mate BlaZine Labin dogovaramo akcije veé pogetkom
ozujka mjeseca pa do prije Uskrsa a Ciste se plaze u Rapcu jer ve¢ imamo otvorene
hotele i prve vece grupe gostiju.

Nastavljamo s akcijama u svibnju mjesecu kad se svaki vikend Cisti jedan dio

priobalja rabackog zaljeva i obale od Remca, Babine, Senicine do plaze Prtlog.
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Dodatno CiS¢enje plaze Remac u srpnju i u kolovozu ugovoriti cemo sa sportskim
drustvom DSM ,Kvarner®.

Za 2023. planiramo suradnju sa sportskim klubovima na provedbi ovih akcija

(NK ,Rudar”, NK ,Rabac®, DSM “Kvarner“ Labin - Rabac, DPA Rabac, JK Kvarner
Rabac, PD Skitaci)

Rok: oZujak - kolovoz 2024.

6.5. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

Planirani su u ukupnom iznosu od 143.585,00 EUR. U strukturi ukupnih rashoda to je
17%.
Stavka korigirana na iznos od 146.901,00 EUR.

Turisticki ured

TuristiCki ured TZGL ce tijekom 2024. godine efikasno obavljati sve strucne i
administrativnhe poslove TZGL sukladno €l. 53. i 54. Statuta TZGL.

Provoditi Ce sve potrebne poslove nuzne za ostvarenje programa rada TZGL za 2024.
godinu kao i sve aktivnosti vezane za izvrSenje planiranih i zakonom propisanih

zadaca.

TuristiCki ured Ce tijekom 2024. :

1. provoditi zadatke utvrdene programom rada TZGL

2. obavljati stru¢ne i administrativne poslove u vezi s pripremanjem sjednica tijela
TZGL te izradom i izvrSavanjem akata tijela Zajednice

3. voditi evidencije i statisticke podatke utvrdene Zakonom o turistickim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma i drugim propisima

4. izradivati analize, pripremati informacije i druge materijale za potrebe
tijela TZGL
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5. obavljati pravne, financijske i knjigovodstvene poslove, kadrovske i opce
poslove za potrebe TZGL

6. davati tijelima TZGL i drugim zainteresiranima stru¢na miSljenja o pitanjima iz
djelokruga TZGL

7. obavljati turistiCko - informativne poslove kao i druge poslove koje mu odrede
tijela TZGL

Direktor TuristiCkog ureda c¢e tijekom 2024. godine zastupati TZGL, organizirati i
rukovoditi radom i poslovanjem Turistickog ureda, provoditi odluke TuristiCkog vijeca i
biti odgovoran za poslovanje TZGL i zakonitost rada Turistickog ureda poStujudi
odredbe €l.57. Statuta.

Ured TZGL ¢e komunicirati i suradivati s Gradom Labinom i gradskim tvrtkama, sa svim
¢lanicama TZGL te s ostalim lokalnim institucijama javnog i privatnog sektora i sa TZIZ
u svrhu realizacije utvrdenih poslova u programu rada.

Ured TZGL ¢e u 2024.godini imati zaposlena 3 djelatnika na neodredeno i jednu osobu
na odredeno vrijeme za potrebe rada u info punktu u starom gradu koji tijekom

sezonskih mjeseci radi cijeli dan i sve dane u tjednu.
Rok za izvrSenje zadataka turistiCckog ureda: kontinuirano

Predvideni troSak za rashode ureda i radnika TZGL je 143.585,00 EUR, a udio u
ukupnim rashodima je 17,02%.

Za troSkove radnika planirano je 85.000,00 EUR a za materijalne troSkove 40.000,00
EUR.

Stavka korigirana na iznos od 94.000,00 EUR.

Za edukaciju je planirano 2.655,00 EUR.
Stavka korigirana na iznos od 1.971,00 EUR.
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Rad tijela TZGL

Skupstina TZGL

Tijekom 2024. godine planira se odrzavanje najmanje 2 (dvije) redovne sjednice
Skupstine koje ¢e za dnevni red imati zakonom propisane zadace koje Skupstina mora
obavljati (¢l. 24. Statuta TZGL).

Prva sjednica Skupstine biti e sazvana tijekom ozujka 2024. godine. Na njoj Ce biti
utvrdena nazocnost €lanova SkupsStine i izbor zapisniCara i ovjerovitelja zapisnika,
verificiran zapisnik s prethodne sjednice Skupstine, usvojeno IzvjeS¢e o radu
Turistickog Vije¢a u 2023. godini, l1zvjeSce o radu, provedbi planiranog programa rada i
financijsko izvjeS¢e TZGL za 2023. godinu.

Druga sjednica Skupstine biti ce odrZzana najkasnije do polovice prosinca 2024. godine,
na kojoj Ce biti utvrdena nazoc€nost Clanova Skupstine i izbor zapisniCara i ovjerovitelja
zapisnika, verificiran zapisnik s prethodne sjednice SkupsStine TZGL-a, usvojen
Prijedlog programa rada i financijskog plana za 2025. godinu, te eventualno usvajanje
prijedloga izmjena Programa rada i financijskog plana za 2025. godinu - rebalans

ukoliko dode do odstupanja veceg od 5%.

Turisti¢ko vije¢e TZGL

Tijekom 2024. godine planira se odrzavanje najmanje 6 (Sest) sjednica a po potrebi i
viSe. Sjednice Ce kao dnevni red imati zakonom i Statutom TZGL propisane zadace
koje TuristiCko vije¢e TZGL mora obavljati (¢l. 31. Statuta TZGL).

Raspored sjednica biti ¢e uskladen s rokovima propisanim Zakonom o turistickim

zajednicama i promicanju hrvatskog turizma te Statutom TZGL.
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Zadaci i rokovi:

Skupstina — 2 redovne sjednice (oZujak, prosinac 2024.)

Turisticko vije¢e — 6 sjednica

Predvideni troSak: 15.930,00 EUR (udio u ukupnim troskovima 1,89%).

Visak prihoda iz prethodnih razdoblja koji se prenosi u narednu 2025. godinu planiran
je u visini 70.763,87 EUR.
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7. FINANCIJSKI PLAN TZG LABIN ZA 2024. - tabli¢ni prikaz

udio
Plan 2024. Rebalans | Plan 2023.
PRIHODI % Plan
EUR 2024. EUR EUR 2023,
1. lzvorni prihodi 745.752,87 | 731.101,00 | 563.000,00 81,42
1.1. Turisticka pristojba 644.752,87 | 595.000,00 | 510.000,00 70,40
1.2, Prihodi od turisticke pristojbe nautickog turizma 1.000,00 1.101,00 265,00 0,11
1.3. Clanarina 100.000,00 | 135.000,00 53.100,00 10,92
5. Pr!'hodl iz prorafuna opéine/grada/Zupanije i 0,00 0,00
drzavnog proracuna
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 0,00 0,00
Prihodi iz EU fondova 100.000,00 | 32.136,85 | 87.865,00 | 10,92
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 0,00 0,00
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 70.000,00 99.543,00 7,64
7. Ostali prihodi 130,00 | 2.389,00 133,00 0,01
SVEUKUPNO 915.882,87 765.626,85 750.541,00
Ostvarenje | Plan 2023 LElE
AKTIVNOSTI Plan 2024. ) " | % Plan
2024 EUR
2023.
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 3.360,00 0,00 3.360,00 0,39
lzrada
1.1. strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih 3.360,00 0,00 3.360,00 0,39
dokumenata
1.1.2. | Razvoj DMK - suradnja s Istra Outdoor 3.360,00 3360 0,39
1.1.3. | Novi proizvodi i PPS klub 0,00
1.2. IstraZivanje i analiza trZiSta 0,00
1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 0
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 379.298,00 | 295.494,54 | 296.244,00 43,59
ey, | EELEE I MO ST 121.743,00 | 118.538,02 | 133.259,00 | 13,99
strukturiranje turistickih proizvoda
2.1.1. Istrian Lifestyle 20.000,00 18.964,50 17.254,00 2,30
2.1.2. Uskrsnji dorucak u Rapcu 8.000,00 7.259,49 3.982,00 0,92
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2.1.3. Noc¢ uli¢nih sviraca i zabavljaca 12.000,00 12.000,00 10.618,00 1,38
2.1.4. Street Music 16.500,00 17.125,00 10.618,00 1,90
2.1.5. Noéni razgled grada Labina i Rapca 25.000,00 12.220,23 9.291,00 2,87
2.1.6. Rudarska storytelling tura 663,00 2.000,00 663,00 0,08
2.1.7. Organizirani bike obilasci 2.000,00 100,00 663,00 0,23
2.1.8. Wine&Music Night 35.000,00 | 46.668,80 17.254,00 4,02
2.1.9. Plesna Skola - riva Rabac 2.580,00 2.200,00 0,30
2.1.10. | Labinska filmska no¢ 0,00 2.655,00 0,00
2.1.11. | Zavajka plavo more zavajka zeleni Labin 0,00 11.915,00 0,00
2.1.12. | Labin Fishrepublic 0,00 13.273,00 0,00
2.1.13. | Vremeplov 0,00 35.073,00 0,00
2.2, Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 0,00 0,00 0,00 0,00
2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja 257.555,00 | 176.956,52 | 162.985,00 | 29,60
2.3.1. Sipping sessions 2.500,00 2.500,00 1.991,00 0,29
2.3.2. Gradska glazba Labin 2.655,00 2.655,00 2.655,00 0,31
2.3.3. | Koncert Glazbene Skole - riva Rabac 1.328,00 1.328,00 1.328,00 0,15
2.3.4. | Klavirski maraton 0,00 0,00 664,00 0,00
2.3.5. | Koncert ucitelja glazbene Skole 0,00 0,00 399,00 0,00
2.3.5. Labin Art Republika 5.000,00 2.655,00 0,57
2.3.6. LaBina 0,00 0,00 6.634,00 0,00
2.3.7. Valamar Trail 9.291,00 0,00 9.291,00 1,07
2.3.8. | Terra Albona - proljece/jesen 0,00 0,00 2.655,00 0,00
2.3.9. Labinske konti i Meh na srcu 664,00 700,00 664,00 0,08
2.3.10. | Kvarnerska Rivijera 3.982,00 3.982,00 3.982,00 0,46
2.3.11. | Rukomet/Labin Handball Cup 4.000,00 4.000,00 3.319,00 0,46
2.3.12. | Advent u Labinu 30.000,00 20.000,00 13.273,00 3,45
2.3.13. | 100 milja Istre - ultratrail utrka 0,00 0,00 3.982,00 0,00
2.3.14. | Regata krstasa LAR i regata za optimiste i Laser 3.584,00 1.000,00 3.584,00 0,41
2.3.15. | MKS 7.963,00 7.963,00 6.634,00 0,92
2.3.16. | CRO RACE / Tour of Croatia 26.545,00 26.545,00 26.545,00 3,05
2.3.17. | Istria 300 - biciklisticka utrka 6.637,00 6.637,00 6.637,00 0,76
2.3.18. | MTB utrka Helter Skelter 8.623,00 8.623,00 8.623,00 0,99
2.3.19. | Sundance Tribute Festival - 1 koncert 4.646,00 4.750,00 4.646,00 0,53
2.3.20. | Slasno i glasno Labin / Food truck 5.000,00 0,00 6.637,00 0,57
2.3.21. | Dani meda Labinstine 1.991,00 1.991,00 1.991,00 0,23
2.3.22. | Pusne feste i Ljetni karneval 6.000,00 6.444,00 5.309,00 0,69
2.3.23. | Sahovski turnir Valamar Rabac Open 664,00 0,00 664,00 0,08
2.3.24. | Nepredvidive manifestacije/potpore 40.000,00 15.000,00 6.634,00 4,60
2.3.25. | Festival Kvarnerskog Skampa/Ribarske feste 80.000,00 | 58.238,52 27.607,00 9,19
2.3.26. | Green Plus 1.991,00 0,00 1.991,00 0,23
2.3.27. | Festival cvijeéa 1.991,00 2.100,00 1.991,00 0,23
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2.3.28. | Medunarodni disc golf turnir Dubrova 2.500,00 2.500,00 0,29
2.4. Turisticka infrastruktura 0,00 0,00
2.5, Podrska turistickoj industriji 0,00 0,00
3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 202.421,00 | 159.629,00 | 148.447,00 23,26
3.1. Definiranje brending sustava i brend arhitekture 0,00 0,00
3.2, .Ogla:savanje destinacijskog branda, turisticke ponude 0,00 0,00
i proizvoda
3.3. Odnosi s javnoscu: globalni i domaci PR 0,00
3.4. Marketinske i poslovne suradnje 34.966,00 35.000,00 34.966,00 4,02
3.4.1. Strateski marketing plan Istre 34.966,00 | 35.000,00 | 34.966,00 4,02
3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 25.000,00 | 15.000,00 0,00 2,87
3.5. 0,00 0,00 0,00
3.5. 0,00 0,00 0,00
3.5.1. Sajmovi 25.000,00 15.000,00
3.6. Suradnja s organizatorima putovanja 9.291,00 8.835,00 9.291,00 1,07
3.6.1. | Studijska putovanja agenata + novinara 9.291,00 8.835,00 9.291,00 1,07
3.7. Kreiranje promotivnog materijala 61.000,00 | 49.094,00 | 39.818,00 7,01
371 Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog i 0,00 0,00
privatnog sektora
37,2, | Op¢e oglasavanje (Oglasavanje u tisku, TV 35.000,00 | 35.000,00 | 26.545,00 | 4,02
oglasavanje...)
3.7.3. BrosSure i ostali tiskani materijal 20.000,00 8.617,00 7.964,00 2,30
3.7.4. | Brosure i ostali tiskani materijal, PR - TZIZ 0,00 0,00
3.7.5. Suveniri i promo materijali 6.000,00 5.477,00 5.309,00 0,69
3.8. Internetske stranice 45.527,00 25.000,00 39.817,00 5,23
3.8.1. Internet oglasavanje 30.527,00 10.000,00 30.527,00 3,51
3.8.2. Internet stranice i upravljanje Internet stranicama 15.000,00 15.000,00 9.291,00 1,72
3.8.3. Inte;\met stranice i upravljanje Internet stranicama - 0,00 0,00
TZIZ
3.9, | Kreiranje iupravijanje bazama 6.637,00 0,00 | 6637,00| 0,76
turistickih podataka
3.9.1. Banka fotografija, priprema u izdavastvu, multimedija 6.637,00 0,00 6.637,00 0,76
399 Proizvodnja multlrvnedljalnlh materijala i strateskih 0,00 0,00
dokumenata - TZIZ
3.10. Turisticko-informativne aktivnosti 20.000,00 | 26.700,00 | 17.918,00 2,30
4. DESTINACISKI MENADZMENT 141.455,00 | 126.972,00 | 142.278,00 16,26
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4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 0,00 0,00

4.2. Strucni skupovi i edukacije 0,00 0,00
4.3. Koordinacija i nadzor 0,00 0,00
4.4. Upravljanje kvalitetom u destinaciji 0,00 0,00
4.5, Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 141.455,00 | 126.972,00 | 142.278,00 | 16,26
4.5.1. Dodatno ¢is¢enje Rapca 40.000,00 37.000,00 26.545,00 4,60
45.2. | Trosak vode na tusevima Rabac 13.273,00 13.273,00 13.273,00 1,53
4.5.3. | Sufinanciranje kredita LU Rabac za rivu 15.882,00 | 15.882,00 | 15.882,00 1,83
4.5.4. | Razni poslovi na unapredenju boravka turista 30.000,00 | 36.701,00 | 26.545,00 3,45
4,55, Bike staza 35.000,00 20.000,00 19.909,00 4,02
4.5.6. Pineta 0,00 1.991,00 0,00
4.5.7. Neka moja Istra blista 7.300,00 4.116,00 7.300,00 0,84
4.5.8. | Uredenje Parka skulptura Dubrova 0,00 1.328,00 0,00
4.5.9. | Hitna pomo¢ 0,00 29.505,00 | 0,00
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 0,00 0,00 0,00 0,00
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0,00 0,00
5.2. Domace strukovne i sl. organizacije 0,00 0,00
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 143.585,00 | 146.901,00 | 116.798,00 16,50
6.1. Place 85.000,00 94.000,00 70.344,00 9,77
6.2. Materijalni troskovi 40.000,00 35.000,00 27.872,00 4,60

Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i privatnog

6.2.1. sektora) i benchmarking 2.655,00 1.971,00 2.655,00 0,31
6.3. Tijela turisticke zajednice 15.930,00 15.930,00 15.927,00 1,83
6.4. Troskovi poslovanja mrezZe predstavnistava/ ispostava 0,00 0,00
7. REZERVA 45.763,87 | 36.630,31 | 43.414,00 5,26
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE
8. GODINE 0,00 0,00
SVEUKUPNO 1 870.119,00 728.996,54 707.127,00
9. FONDOVI - posebne namjene 0,00 0,00
Fond za turisticke zajednice na turisticki 0.00 0.00
nedovoljno razvijenim podrucjima i kontinentu ’ ’
Fond za projekte udruZenih turistickih zajednica 0,00 0,00
SVEUKUPNO 2 0,00
0,00
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TOTAL SVEUKUPNO 1+ SVEUKUPNO 2 870.119,00 728.996,54 707.127,00 100,00

8. ZAKLJUCNE ODREDBE:

TuristiCko vijeCe TZGL predlaze Skupstini TZGL donoSenje odluke o prihvacanju
predloZzenog Programa rada i financijskog plana TZGL za 2024. godinu te odluku o

izvrSenju financijskog plana TZGL kako slijedi:

1. ZaizvrSenje financijskog plana TZGL za 2024. godinu zaduzuju se

Turisticko vijec¢e i direktor TZGL.

Skupstina ovlascéuje Turisticko vijeée da u toku godine moze u okviru
ukupno planirane svote za rashode vrsiti preraspodjelu i prenamjenu
pojedinih stavki financijskog plana u skladu s izmjenama i dopunama
Programa rada za 2024. godinu do visine od ukupno 15% planiranih
sredstava rashoda. Turisticko vijece izmjene i nadopune Programa rada te
preraspodjelu i prenamjenu sredstava donosi svojim odlukama na
redovnim sjednicama i o tome izvjeStava Skupstinu u godiSnjem izvjesSéu o

poslovanju TZGL.

2. Skupstina ovlaséuje Turisticko vijeée TZGL da u toku godine moze
donositi odluke o koristenju sredstava viSka prihoda nad rashodima iz
prethodnih razdoblja za razne poslove navedene na rashodovnoj strani
financijskog plana 2023. o ¢emu ¢e izvijestiti Skupstinu TZGL u godiSnjem

izvjesStaju o poslovanju TZGL.

3. O sredstvima nepredvidivih manifestacija i potpora odlu€uje Turisticko
vije¢e TZGL. Kad se radi o hithim odlukama, ovlaséuje se direktor Ureda
da uz prethodnu pismenu konzultaciju s ¢lanovima Turistickog vijec¢a
TZGL moze donijeti odluku u visini do 663.61 EUR.

4. Ako tijekom godine dode do odstupanja od ukupno planiranog Programa

rada i financijskog plana u obujmu veéem od 5%, izvrSiti ée se izmjene,
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odnosno dopune Programa rada i financijskog plana (¢l.62., stavak 5
Zakona o TZ i ¢l. 64. Statuta TZGL).
5. Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.
U Labinu, studeni 2023.
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